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Általános szerződési feltételek 

 

1. A szolgáltató („Alapítvány”) adatai 

A szolgáltató neve: AFRIKA MÁSKÉNT ALAPÍVÁNY 

A szolgáltató székhelye: 1148 Budapest, Kerepesi út 78/B, 1 lh, 3. em.2. 

A szolgáltató elektronikus levelezési címe: info@cooolofafrica.org 

Nyilvántartási száma:01-01-0012280 

Nyilvántartásba bejegyző hatóság: Fővárosi Törvényszék 

Adószám: 18759338-1-42 

Telefonszáma: (+3620)5844067 

Képviseli De Jager Katalin, elnök 

A szerződés nyelve: magyar 

A tárhely szolgáltató neve és címe: Viacom Informatikai Kft., 2360 Gyál, 2360 Gyál, Deák Ferenc 
utca 17. 

 

2. Alapvető rendelkezések:  

2.1  A www.cooolofafrica.org. weboldal az Alapítvány „Adományért Ajándék” programjában, az 
adott ajándéktárgy mellett feltüntetett, javasolt minimum adományértékű adomány ellenében 
megszerezhető ajándéktárgyak igénylésének és a felhasználó (a továbbiakban: „Felhasználó”) 
általi kézhezvételének szabályait tartalmazza.   

2.2  A jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban ”Szabályzat”) 2025. március 01. 
napjától hatályos és visszavonásig hatályban marad. Az Alapítvány jogosult egyoldalúan 
módosítani a Szabályzatot (a módosításra okot adó körülmények például: szállítási költség 
változása, jogszabály-változás, alapítvánnyal kapcsolatos változások). A módosításokat az 
Alapítvány azok hatályba lépése előtt 11 (tizenegy) nappal a weboldalon közzéteszi.  

2.3 Felhasználók a weboldal használatával elfogadják, hogy rájuk nézve a weboldal használatával 
kapcsolatos valamennyi szabályozás automatikusan érvényes. 

3.  Adományozás   

3.1 Felhasználó a weboldalon keresztül történő adományozásával kijelenti, hogy jelen ÁSZF, és a 
weboldalon közzétett Adatkezelési tájékoztató feltételeit megismerte és elfogadja, az 
adatkezelésekhez hozzájárul.   

3.2  Felhasználó az adományozás során köteles a saját, valós adatait megadni. Az adományozás során 
megadott valótlan, vagy más személyhez köthető adatok esetén a létrejövő elektronikus szerződés 
semmis. Alapítvány kizárja felelősségét, amennyiben Felhasználó más nevében, más személy 
adataival veszi igénybe szolgáltatásait.   

3.3 Az Alapítványt a Felhasználó által tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethető 
szállítási késedelemért, illetve egyéb problémáért, hibáért semminemű felelősség nem terheli. 
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4. Az ajándéktárgyak köre 

4.1 A weboldalon megjelenített ajándéktárgya kizárólag online adományozás útján szerezhetőek meg, 
a feltüntetett javasolt minimum adományösszegek nem tartalmazzák a szállítási költséget. A 
szállítási költség tartalmazza a csomagolási költséget is. 

4.2 Az adománytárgyak többsége egyedi, többnyire nincs belőle másodpéldány. Az Alapítvány 
adománytárgyról fotót, leírást, adománytárgy-ismertetőt rak fel a weboldalra. Az adománytárgy 
fotók a különböző digitális eszközön a valóságtól eltérő színben jelenhetnek meg, ezen eltérésekért 
felelősséget Alapítvány nem vállal. 

4.3 Ha az Alapítvány minden gondossága ellenére, vagy rendszerhiba miatt hibás vagy nyilvánvalóan 
téves, pl. az adománytárgy általánosan elfogadott adományösszegtől jelentősen eltérő összeg 
netalán 0 Forintos vagy „1” Ft-os adományösszeg kerül a adománytárgy-oldalra, Alapítvány nem 
köteles a adománytárgyat a hibás adományösszegért szállítani, hanem felajánlhatja a 
Felhasználónak az ajándéktárgy javasolt minimum adományösszegért történő szállítását, amelynek 
ismeretében a felhasználó elállhat adományozási szándékától.  

4.4 Felhasználó az adománytárgyért a javasolt minimum adományértéken felüli összeget is 
adományozhat. 

5.   Az adományozás menete   

5.1  Felhasználó a megszerezni kívánt adománytárgy képére rákattintva jut el az adománytárgy 
leírását illetve a javasolt adományösszeget tartalmazó oldalra.  

5.3  Felhasználó kosárba helyezi a kiválasztott adománytárgyakat. Felhasználó bármikor 
megtekintheti a kosár tartalmát a „kosár” ikonra kattintva.   

5.4 Amennyiben Felhasználó további adománytárgyat szeretne kosárba helyezni, kiválasztja az 
„adományozás folytatása” gombot. Ha nem szeretne további adománytárgyat, ellenőrzi a 
megszerezni kívánt adománytárgy darabszámát és mennyiségét. A „törlés - X” ikonra kattintva 
törölheti a kosár tartalmát. Mennyiség véglegesítéséhez a „frissítés/kosár frissítése” ikonra kattint 
Felhasználó.   

5.5 Felhasználó kiválasztja a szállítási címet, beállítja az adományozási címet, ha eltér a szállítási 
címtől, majd a szállítási/adományozási módot.  

5.6 Adományozási módok:  

5.6.1 Banki utalással forintban az Afrika Másként Alapítvány számlájára: Számlaszám: 12600016-
15863495-44261341, 

5.6.2 Paypal fizetési mód használatával.  

5.6.3 Bankkártyás fizetéssel 

Az Ajándéktárgy szállítására a javasolt minimum adományösszeg jóváírását követően kerül sor. 

5.6.4 Szállítási feltételek 

 Alapítványunk jelenleg kizárólag Magyarország területén vállalja a szállítást. 

5.6.4.1 Szállítási módok: 

a) Foxpost házhoz küldés vagy automata: üzleti csomagban meghatározott szállítási költség, 
automatába küldés esetén bruttó 1.400 Ft, házhoz szállítás esetén 2.700 Ft. Ezek az árak 
tartalmazzák a csomagolási költséget. 

b) Személyes átvétel az alapítvány székhelyén hetente egyszer, előzetes egyeztetés alapján. 
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5.7 Az adomány végösszeg a megrendelés összesítése és visszaigazoló levél alapján minden 
költséget tartalmaz. Az adományigazolást email-ben elküldjük.  

5.8 Az adatok megadását követően Felhasználó a ”megrendelés elküldése” gombra kattintva tudja 
elküldeni megrendelését, előtte azonban még egyszer ellenőrizheti a megadott adatokat, illetve 
megjegyzést is küldhet a megrendelésével, vagy e-mailben jelezheti felénk egyéb, rendeléssel 
kapcsolatos kívánságát.   

5.9  Adatbeviteli hibák javítása:  

Felhasználó a megrendelési folyamat lezárása előtt minden esetben vissza tud lépni az előző 
fázisba, ahol javítani tudja a bevitt adatokat. Részletesen: A rendelés során lehetőség van a kosár 
tartalmának megtekintésére, illetve módosítására, amennyiben a kosár nem a megrendelni kívánt 
terméket tartalmazza, úgy a mennyiség oszlopban található adatbeviteli mezőbe Felhasználó be 
tudja írni a rendelni kívánt mennyiséget, majd megnyomja a „frissítés/kosár frissítése” gombot. 
Amennyiben törölni kívánja Felhasználó a kosárban található adománytárgyakat, akkor az „X” 
„törlés” gombra kattint. A rendelés során a Felhasználónak folyamatosan lehetősége van a bevitt 
adtok javítására/törlésére.   

6. A megrendelések feldolgozása és teljesítés 

6.1 A megrendelések feldolgozása munkaidőben (H-P: 9:00-17:00h.) történik. A megrendelés 
feldolgozásaként megjelölt időpontokon kívül is van lehetőség a megrendelés leadására, 
amennyiben az a munkaidő lejárta után történik, az azt követő 2 (kettő) munkanapon kerül 
feldolgozásra. Alapítvány minden esetben elektronikus úton visszaigazolja, hogy tudja-e 
teljesíteni a megrendelést. Alapítvány e-mailben értesíti a Felhasználót a megrendelés részleteiről 
és várható teljesítéséről.   

6.2 A adománytárgyat akkor indítjuk útnak, amikor az adomány összege az Alapítvány számláján 
jóváírásra kerül. Alapítvány a befizetést követő 3-5 munkanapon belül adja át a megrendelést a 
választott kézbesítési módtól függően kézbesítésre. Ünnepnapokon és hétvégeken a rendelések 
feldolgozása és a csomagkézbesítés szünetel.  

6.3 A webáruházban több adománytárgy egyidejű rendelése egy rendelésnek minősül, tehát 
értelemszerűen egy csomagban küldjük az adománytárgyakat. A megrendelt adománytárgyak 
megfelelő kiszállítás érdekében ügyeljen arra, hogy a szállítási cím megadásakor az adatok a 
valóságnak megfelelően, pontosan legyenek feltüntetve (pl. épület, lépcsőház, stb.) és hogy a 
címzett neve az ajtón/postaládán/csengőn megfelelően fel legyen tüntetve. 

7.  Vegyes rendelkezések 
 
7.1 Ha a jelen Szabályzat bármely része érvénytelenné, jogtalanná vagy érvényesíthetetlenné válik, 

az a fennmaradó részek érvényességét, jogszerűségét és érvényesíthetőségét nem érinti.   
 

8. Panaszkezelés rendje 

8.1 Áruházunk célja, hogy valamennyi megrendelést megfelelő minőségben, a megrendelő teljes 
megelégedettsége mellett teljesítsen. Amennyiben Felhasználónak mégis valamilyen panasza van 
az adományozással vagy annak teljesítésével kapcsolatban, úgy panaszát a fenti telefonon, e-mail 
címen, vagy levél útján is közölheti.   

9. Szerzői jogok 

9.1  Miután a www.cooolofafrica.org,  mint weboldal szerzői jogi műnek minősül, tilos a 
weboldalon megjelenő tartalmak vagy azok bármely részletének letöltése (többszörözése), újra 
nyilvánossághoz történő közvetítése, más módon való felhasználása, elektronikus tárolása, 
feldolgozása és értékesítése a Alapítvány írásos hozzájárulása nélkül.  
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9.2 A www.cooolofafrica.org weboldalról és annak adatbázisából bármilyen anyagot átvenni írásos 
hozzájárulás esetén is csak az adott weboldalra való hivatkozással lehet.  

9.3. Az Alapítvány fenntartja minden jogát szolgáltatásának valamennyi elemére, a domain-neveire, 
az azokkal képzett másodlagos domain nevekre valamint az internetes reklámfelületeire.  

9.4. Tilos www.cooolofafrica.org weboldal tartalmának, illetve egyes részeinek adaptációja vagy 
visszafejtése; a felhasználói azonosítók és jelszavak tisztességtelen módon történő létesítése; 
bármely olyan alkalmazás 

Az Coool illetve Coolofafrica név szerzői jogi védelmet élvez, felhasználása a hivatkozás 
kivételével kizárólag a Alapítvány írásos hozzájárulásával lehetséges.  

9.5  Felhasználó tudomásul veszi, hogy a felhasználási engedély nélküli felhasználás esetén 
Alapítványt kötbér illeti meg. A kötbér összege képenként bruttó 60.000 Ft, illetve szavanként 
bruttó 20.000 Ft. Felhasználó tudomásul veszi, hogy ezen kötbérkikötés nem túlzó, és ennek 
tudatában böngészi az oldalt. A szerzői jogi jogsértés esetén Alapítvány közjegyzői 
ténytanúsítást alkalmaz, melynek összegét szintén a jogsértő felhasználóra hárítja.   

 

Budapest, 2025. március 01. 

 


